AMPOSTA SERVEIS MUNICIPALS, SLU
BASES REGULADORES DEL PROCES SELECTIU

Cobertura, mitjangant contracte laboral fix, de 7 places de ped de Neteja

BASE 1. Objecte

1.1. L’objecte d’aquestes bases és regular el procés selectiu per a la cobertura, mitjangant contracte
laboral fix, de les places de el ped i la ped de Neteja d’Amposta Serveis Municipals, SLU
(AMSERMU), aixi com la creacié d'una borsa de treball per cobrir, quan sigui necessari, baixes,
vacants i altres necessitats temporals en llocs de treball equivalents.

1.2. El procés selectiu es regira pels principis d’igualtat, meérit, capacitat, publicitat, transparéncia i
objectivitat.

1.3. Les funcions del lloc es desenvoluparan principalment en edificis, dependéncies i equipaments
municipals, d’acord amb les necessitats i I'organitzacioé del servei.

BASE 2. Caracteristiques de les places

e Nombre de places: 7.

e Reégim juridic: personal laboral fix.

e Grup professional: el ped i la ped de Neteja.

e Jornada: 35 hores setmanals.

e Horariilloc de treball: segons les necessitats del servei i I'organitzacio de 'empresa.

e Retribucid: la que correspongui d’acord amb el conveni col-lectiu i les disposicions aplicables.

e Sistema selectiu: concurs-oposicid.

La convocatoria indicara, si escau, les caracteristiques especifiques de cada placa i les dades que
siguin necessaries per a la seva correcta identificacio.

BASE 3. Funcions del lloc de treball
Les funcions del lloc de el ped i la ped de Neteja inclouen, entre d’altres, les seglients:

e [Escombrar, fregar, aspirar, enllustrar i realitzar les tasques ordinaries de neteja dels espais
encomanats.

o Realitzar treballs de manteniment de la neteja i higiene dels locals, edificis i dependéncies.

o Utilitzar adequadament les eines, equips, productes i maquinaria necessaris per a I'execucio de
les tasques.

¢ Mantenir els espais en condicions adequades d’Us, higiene i salubritat.

e Tenir cura de 'estat de conservacio de les eines, equips i maquinaria.

e Gestionar els residus derivats de I'activitat i realitzar la reposicio dels consumibles necessaris.

e Comunicar les incidéncies, desperfectes o propostes de millora al/la responsable corresponent.

o Vetllar per la seguretat i salut en el lloc de treball, utilitzant correctament la maquinaria, les eines,
els productes i els equips de proteccio, d’'acord amb la normativa de prevencio de riscos laborals.

e Revisar les tasques propies i proposar millores en I'organitzacié o execucié del servei.

e Realitzar altres funcions propies del lloc de treball o de caracter general que siguin atribuides dins
I’'ambit de la unitat organitzativa d’adscripcid.
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Les funcions es desenvoluparan d’acord amb les instruccions dels responsables del servei i amb
I'organitzacio de treball establerta per AMSERMU.

BASE 4. Requisits de les persones aspirants

Per participar en el procés selectiu cal complir tots els requisits seglents en la data de finalitzaci6 del
termini de presentacio de sol-licituds:

1.

2.
3.
4

10.

Haver complert 18 anys i no excedir, si escau, 'edat maxima de jubilacio.

Tenir la capacitat funcional necessaria per desenvolupar les funcions propies del lloc de treball.
No s’exigeix formacio o titulacid minima especifica per participar en el procés selectiu.

Acreditar el coneixement de la llengua catalana corresponent al nivell B1 o superior. Les persones
que no aportin el certificat acreditatiu hauran de superar la prova de catala prevista en aquestes
bases. La manca del certificat no impedeix presentar-se al procés selectiu, perd la no superacié
de la prova de catala comportara I'exclusio definitiva.

5. No s’exigeix el permis de conduir com a requisit d’accés. La seva possessié sera valorable,
perd no sera objecte de puntuacié. En cas d’empat en la puntuacio final, es podra tenir en compte
com a criteri de desempat.

Les persones que no tinguin nacionalitat espanyola hauran d’acreditar el coneixement de la
llengua castellana en els termes que estableixi la convocatoria.

Tenir la nacionalitat o trobar-se en qualsevol de les situacions que permetin 'accés a I'ocupacio
d’acord amb la normativa aplicable.

No haver estat separat/ada, mitjancant expedient disciplinari, del servei de cap administracié
publica ni estar inhabilitat/ada per a I'exercici de funcions publiques, ni trobar-se en situacio
equivalent en els suposits legalment previstos.

No incorrer en cap causa d’incompatibilitat legal per a I'exercici del lloc.

Acreditar, quan sigui exigible per les funcions a desenvolupar, el compliment dels requisits
relacionats amb el Registre Central de Delinqlents Sexuals.

La manca d’acreditacié o I'incompliment de qualsevol dels requisits exigits comportara I'exclusio del
procés selectiu o, si es detecta amb posterioritat, les conseqiiéncies que legalment corresponguin.

BASE 5. Sol-licituds i documentacio

5.1. Les persones interessades presentaran la sol-licitud mitjangant la instancia normalitzada del 31
d’agost de 2026 al 10 de setembre de 2026, fins a les 14:00 hores.

Documentacio que s’ha d’adjuntar amb la presentacié de la sol-licitud:

Fotocopia del DNI o NIE.

Fotocopia del permis de conduir B, si es vol fer constar com a criteri valorable.
Vida laboral actualitzada.

Fotocopia de la titulacié requerida.

Fotocopia del permis de treball, si s’escau.

Declaracio responsable degudament emplenada.

Certificat oficial del Registre de Delinqlients Sexuals.

Curriculum Vitae.

Fotocopia de la documentacio acreditativa dels merits al-legats.
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5.2. Les sol-licituds es presentaran pel registre i pels mitjans que determini la convocatoria.
5.3. Amb la sol-licitud s’haura d’aportar, segons correspongui:

e Document acreditatiu de la identitat.

e Document acreditatiu de la titulacid o requisit académic exigible.

e Acreditacié del nivell de catala requerit, si escau.

e Acreditacio del permis de conduir B, si es vol fer constar com a criteri valorable.

e Documentaci6 acreditativa dels meérits al-legats.

e Curriculum vitae, si la convocatoria el requereix.

e Declaraci6 responsable degudament emplenada.

¢ La documentacié especifica que sigui exigible per la convocatoria.

5.4. No seran valorats els mérits que no hagin estat degudament acreditats dins el termini establert.

5.5. La presentacio de la sol-licitud implica el coneixement i acceptacio de les bases i la declaracio
responsable del compliment dels requisits exigits.

BASE 6. Admissio de les persones aspirants
6.1. Finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, es publicara la relacié provisional de persones
admeses i excloses el 18 de setembre de 2026, amb indicacid, si escau, de les causes d’exclusio.

6.2. Les persones excloses disposaran del 21 de setembre de 2026 al 25 de setembre de 2026, fins a
les 14:00 hores, per formular al-legacions o esmenar els defectes que siguin esmenables.

6.3. Resoltes les al-legacions, es publicara la relacié definitiva de persones admeses i excloses el 30
de setembre de 2026.

6.4. L’admissioé provisional o definitiva no pressuposa el reconeixement que les persones aspirants
compleixen tots els requisits exigits, que podran ser comprovats en qualsevol moment del procés.

BASE 7. Organ de seleccié

7.1. El procés selectiu sera valorat per un érgan de seleccio designat per AMSERMU, d’acord amb els
principis d’'imparcialitat, professionalitat i especialitzacio.

7.2. La composicié sera determinada a la convocatoria i, com a referéncia de la proposta anterior,
podra incloure:

e Presidencia: persona responsable/encarregada general, amb la supléncia que es designi.

e Vocalia: personal laboral fix ’AMSERMU, amb la supléncia corresponent.

e Secretaria: personal funcionari o laboral fix de I'Ajuntament d’Amposta, amb la supléncia
corresponent.

7.3. Podran incorporar-se assessors/es especialistes, amb veu i sense vot, quan sigui necessari per a

la correcta valoracio de les proves.

7.4. Podra assistir a les deliberacions finals del procés selectiu un/a representant dels treballadors/es,
amb veu i sense vot.
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BASE 8. Procés selectiu
8.1. Fase d’oposicio

Prova de catala: es realitzara en primer lloc i Unicament per a les persones aspirants que no hagin
aportat un certificat acreditatiu del nivell B1 de catala o superior. La manca del certificat no impedeix
presentar-se al procés selectiu. La prova tindra caracter eliminatori: les persones que no la superin
quedaran excloses definitivament del procés selectiu i no podran realitzar la resta de proves.

Prova teorica: fins a 30 punts, sobre el contingut de I'’Annex |. Tindra una durada de 60 minuts i sera
eliminatoria. Per superar-la caldra obtenir un minim de 20 punts. Només les persones que la superin
passaran a la prova practica.

Prova practica: fins a 30 punts, orientada a la demostracié practica de les capacitats propies del lloc
de treball. Tindra una durada de 30 minuts i sera eliminatoria. Per superar-la caldra obtenir un minim
de 20 punts. Només les persones que la superin passaran a I'entrevista personal.

8.2. Entrevista personal

Les persones aspirants que hagin superat la prova teorica i la prova practica realitzaran una
entrevista d’'una durada aproximada de 20 minuts. L’entrevista tindra caracter eliminatori i es
qualificara com a APTE/A o NO APTE/A. Les persones qualificades com a NO APTE/A quedaran
excloses del procés selectiu.

8.3. Fase de concurs
Valoracio de merits: fins a 40 punts, d’acord amb el barem de I’Annex I

8.4. Només les persones que superin totes les proves eliminatories podran continuar a la fase de
concurs.

BASE 9. Qualificacio

9.1. La puntuacio final sera la suma de la puntuacié obtinguda en la prova teorica, la prova practica i
la fase de concurs, amb un maxim de 100 punts, sempre que la persona aspirant hagi superat totes
les proves eliminatories, inclosa la prova de catala quan sigui exigible i I'entrevista personal.

9.2. Les proves tedrica i practica son eliminatories i requereixen, respectivament, un minim de 20
punts sobre 30 per poder continuar en el procés.

9.3. En cas d’empat en la puntuacié final, es valorara la possessié del permis de conduir B com a
criteri de desempat. Si persisteix I'empat, s’aplicaran els criteris de desempat que determini la
convocatoria i, subsidiariament, els que estableixi I'6rgan de seleccié d’acord amb els principis de
meérit i capacitat.

9.4. L’drgan de seleccio fara publica la puntuacié obtinguda per les persones aspirants i formulara la
proposta corresponent.
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BASE 10. Borsa de treball
10.1. No es creara cap borsa de treball derivada d’aquest procés selectiu.

10.2. Aquesta convocatoria té per objecte exclusivament la cobertura de les 7 places convocades.
10.3. No sera aplicable cap régim de vigéncia o gestioé de borsa de treball.

10.4. Les eventuals necessitats temporals futures requeriran, si escau, els procediments de seleccio
que corresponguin.

BASE 11. Contractacio

11.1. La persona o persones seleccionades seran proposades per a la contractacié laboral fixa,
d’acord amb el nombre de places convocades i 'ordre de puntuacié.

11.2. La contractaci6 quedara condicionada a l'aportacié i comprovacié de la documentacié
acreditativa del compliment dels requisits.

11.3. La persona seleccionada haura de presentar, en el termini que se li indiqui, la documentacié que
sigui requerida per AMSERMU, inclosa, si escau, la documentacié relativa a identitat, Seguretat
Social, dades bancaries, aptitud medica i altres documents necessaris per formalitzar la relacio
laboral.

11.4. Si la persona proposada no presenta la documentacioé requerida, no acredita els requisits o
renuncia abans de la formalitzacio, I'6rgan competent podra proposar la persona seglent de la llista,
en els termes previstos en aquestes bases.

BASE 12. Periode de prova

El periode de prova sera el que correspongui d’acord amb el conveni col-lectiu aplicable i la normativa
laboral vigent. Si la convocatoria o el conveni estableixen un periode concret, aquest es fara constar
expressament en la contractacié.

BASE 13. Publicitat i proteccié de dades
13.1. Les convocatories, llistes, resultats, acords i altres comunicacions del procés selectiu es
publicaran pels mitjans oficials que determini la convocatoria.

13.2. Les dades personals seran tractades unicament per a la gestié del procés selectiu i de la relacié
laboral, d’acord amb la normativa aplicable en matéria de proteccié de dades, incldos el Reglament
general de proteccié de dades i la normativa estatal de proteccio de dades.

13.3. La participacié en el procés implica el coneixement de les condicions de tractament de les
dades necessaries per a la tramitacioé de la convocatoria.

BASE 14. Interpretacio i recursos

14.1. L'dérgan de seleccié queda facultat per resoldre les incidéncies i interpretar les bases en alld que
sigui necessari per al desenvolupament del procés, sense perjudici de les competéncies que
corresponguin als organs  AMSERMU.
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14.2. Contra els actes i resolucions que es dictin en el marc del procés selectiu es podran interposar
els recursos que legalment siguin procedents.

14.3. La participacio en el procés selectiu suposa I'acceptacié de les presents bases.

Amposta Serveis Municipals, SLU — Bases Pe6/Peona de Neteja



ANNEX I. TEMARI
Procés selectiu — el ped i la pe6 de Neteja

Tema 1

Funcions del peéila ped de neteja.

Tema 2

Técniques basiques de neteja.

Tema 3

Productes de neteja.

Tema 4

Estris i maquinaria de neteja.

Tema 5

Gestiod i recollida selectiva de residus.
Tema 6

Prevencio de riscos laborals aplicable a les tasques de neteja.
Tema7

Bones practiques professionals.

Tema 8

Qualitat del servei i organitzacio del treball.
Tema 9

Sostenibilitat ambiental i s eficient dels recursos en les tasques de neteja.

ANNEX II. CRITERIS DE VALORACIO DELS MERITS
Procés selectiu de el ped i la ped de Neteja

A) FORMACIO (Maxim 20 punts)
A.1 Formacio especifica directament relacionada amb el lloc de treball (Maxim 15 punts)

Es valoraran les accions formatives directament relacionades amb les funcions propies del lloc de
treball.

Es consideraran, entre d'altres:

e Técniques professionals de neteja.
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Procediments i protocols de neteja.

Neteja d'edificis i equipaments publics.

Neteja de centres sanitaris, educatius, esportius o socials.
Productes quimics de neteja i desinfeccio.

Magquinaria, eines i equips de neteja.

Higiene, desinfeccio i control d'infeccions.

Gestid de residus i recollida selectiva.

Prevencio de riscos laborals especifica del sector de la neteja.
Ergonomia aplicada a les tasques de neteja.

Manipulacié segura de productes quimics.

Sostenibilitat aplicada als serveis de neteja.

Qualitat en els serveis de neteja.

Altres accions formatives de contingut equivalent directament relacionades amb les funcions del
lloc.

Fins a 4 hores: 2,00 punts

De 5 a 8 hores: 3,00 punts

De 9 a 15 hores: 4,00 punts

Més de 15 hores: 5,00 punts

Puntuacié maxima: 15 punts.

A.2 Formacio relacionada amb el lloc de treball (Maxim 5 punts)

Es valoraran les accions formatives que, sense tenir una relacié directa amb les funcions propies del
lloc de treball, contribueixin a millorar el seu desenvolupament professional.

Atenci¢ a la ciutadania.

Atencio al public.

Competencies digitals i ofimatica.
Organitzacio i planificacié del treball.
Qualitat en els serveis publics.

Igualtat efectiva entre dones i homes.
Prevencio de l'assetjament laboral i sexual.
Proteccio de dades.

Medi ambient.

Sostenibilitat.

Eficiéncia energética.

Primers auxilis.

Treball en equip.

Habilitats comunicatives.

Gestio emocional.

Altres accions formatives relacionades amb el desenvolupament del lloc de treball.

Fins a 10 hores: 0,50 punts
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D'11 a 25 hores: 1,00 punt

Més de 25 hores: 1,50 punts

Puntuacié maxima: 5 punts.

B) EXPERIENCIA PROFESSIONAL (Maxim 20 punts)

B.1 Serveis prestats en llocs de treball iguals o directament relacionats amb les funcions propies del
lloc convocat

e el pedilaped de neteja.

e Operari/Operaria de neteja.

e Personal de neteja d'edificis.

e Personal de neteja viaria.

e Personal de neteja hospitalaria.

e Personal de neteja de centres educatius.

e Cambrer/a de pisos.

e Personal de neteja industrial.

e Altres llocs de treball amb funcions equivalents.

Per cada dia de serveis prestats: 0,020 punts.
B.2 Serveis prestats en llocs de treball relacionats

e Conserge amb funcions de neteja.

e Operari/Operaria polivalent.

e Personal de manteniment.

e Brigada municipal.

e Auxiliar de serveis.

e Personal de suport logistic.

e Altres llocs amb funcions parcialment relacionades.

Per cada dia de serveis prestats: 0,010 punts.
Puntuacié maxima de l'apartat B: 20 punts.

Acreditacié de I'experiéncia professional: només seran objecte de valoracio els serveis prestats
degudament acreditats mitjangant certificat de 'empresa, administracio o entitat ocupadora, en el qual
constin el periode de prestacio dels serveis, els dies treballats, la categoria o lloc ocupat i les tasques
o funcions realitzades. La vida laboral, per si sola, no acreditara les funcions desenvolupades.

RESUM DEL BAREM

A.1 Formacio6 especifica directament relacionada: 15 punts.
A.2 Formacio relacionada: 5 punts.

TOTAL FORMACIO: 20 punts.

B. Experiéncia professional: 20 punts.
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TOTAL MERITS: 40 punts.
Observacions

Només es valoraran les accions formatives que tinguin una relacié directa o relacionada amb les
funcions propies del lloc de treball objecte de la convocatoria.

No seran objecte de valoracié els certificats o diplomes de formacio en qué no consti expressament el
nombre d'hores de durada de I'accié formativa.

Acreditacio de la formacié: la formacio s’haura d’acreditar mitjangant el corresponent certificat o
diploma en qué constin la denominacié de I'activitat formativa, I'entitat que I'ha impartida, les dates de
realitzacio i el nombre d’hores. No es valoraran les activitats formatives que no quedin suficientment
acreditades.

Quan una mateixa acci6 formativa hagi estat realitzada en diferents edicions o modalitats amb
contingut substancialment identic, Unicament es valorara una sola vegada.

Els serveis prestats s'acreditaran mitjangant la documentacié prevista a les bases reguladores de la
convocatoria i es computaran per dies de serveis prestats.

La determinacié de la correspondéncia entre les accions formatives i els llocs de treball acreditats
amb els apartats de valoracioé previstos en aquest annex correspondra al tribunal qualificador, atenent
principalment el contingut efectiu de la formacid, les funcions desenvolupades i la seva vinculacié
amb les funcions propies del lloc convocat.

La puntuacié maxima que es podra obtenir en la fase de valoracié de meérits sera de 40 punts.
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ANNEX Ill. MODEL DE SOL-LICITUD

Dades de la persona sol-licitant

Nom i coghoms:

DNI/NIE:

Adreca:

Teléfon:

Correu electronic:
EXPOS:

Que conec i accepto les bases reguladores del procés selectiu per a la cobertura de places de el peod i
la ped de Neteja d’Amposta Serveis Municipals, SLU, i que compleixo els requisits exigits.

SOL-LICITO:

Ser admes/a al procés selectiu i participar en les proves i fases previstes a la convocatoria.

Documentacio que s’adjunta:

(1 Document d'identitat

L1 Titulacié/requisit académic

[ Acreditacio de catala

1 Permis de conduir, si escau

1 Documentacio acreditativa dels merits

1 Declaracio responsable

[ Altres documents exigits per la convocatoria

Amposta, de de 20

Signatura:

ANNEX IV. DECLARACIO RESPONSABLE

Jo,

, amb DNI/NIE

DECLARO RESPONSABLEMENT:

Que compleixo els requisits exigits per participar en el procés selectiu.

Que disposo de la capacitat funcional necessaria per desenvolupar les funcions del lloc de treball.
Que no he estat separat/ada del servei de cap administracio publica ni estic inhabilitat/ada per a
I'exercici de funcions publiques, en els termes exigits.

Que no incorro en cap causa d’incompatibilitat que impedeixi I'exercici del lloc.

Que les dades i documents aportats sén certs.

Que em comprometo a aportar la documentacio original o acreditativa que em sigui requerida.

| perqué consti, signo aquesta declaracio.

Amposta, de de 20

Signatura:
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