Guia sobre l'administracio
electronica per a empreses,
persones autonomes |
associacions

.
---------------------------------------------------------------------------------------------------
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Introduccio

Estem en una epoca de transicio cap a l'administracio
electronica, que afecta tots els ambits.

Es un cami sense retorn, com ho és fer la declaracio de la
renda al web de l'agéencia tributaria, obtenir la vida laboral al
de la seguretat social, dipositar els comptes al registre
mercantil, etc.

.......................................................................................................
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Beneficis de les

Sense esperes Qualsevol hora del dia Qualsevol lloc

Rapidesai agilitat en la Accessibilitat als serveis Eliminacio de la

peticié del servei requerit publics 24 hores els 7 necessitat de desplacar-
dies de la setmana se fisicament a

l'Ajuntament d'Amposta

.. a banda dels efectes beneficiosos que representa per la medi ambient la reduccio de ['ts del paper

.......................................................................................................
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Llei 39/2015

Article 14.

Els col'lectius estan obligats a relacionar-se per internet amb totes
les administracions publiques a finals de 2018.

Normativa

.......................................................................................................
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Estan obligats a amb les
administracions publiques per efectuar qualsevol tramit d'un procediment
administratiu els subjectes seglents:

a) Les
b) Les

c) Els qui exerceixin una per a la qual es requereixi la
col'legiacio obligatoria, per als tramits i actuacions que portin a terme amb les
administracions publiques en exercici de l'activitat professional esmentada. En
tot cas, dins d'aquest col:lectiu s'hi entenen inclosos els notaris i registradors de
la propietat i mercantils.

d) Els un interessat que estigui obligat a relacionar-se
electronicament amb 'Administracio.

Normativa

.......................................................................................................



Madrid | 7 SEP 2018 - 12:42 CEST EL PMS ECONOMiA

a plena relacion del ciudadano

v las emprsas con la
Administracion a través de
medios electronicos tendra que
esperar al menos dos afnnios mas.
El Gobierno ha prorrogado hasta
el 2 de octubre de 2020 la
obligacion de que cualquier entidad publica responda

a través de vias telematicas a quien asi decida
comunicarse con ella.
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..............................................................................................
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per internet

1 Tramits 2 Factures 3 Notificacions

Fer tramits electronics o Presentar factures Rebre notificacions
presentar sol-licituds. electroniques. electroniques.

.......................................................................................................
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per internet

2 Factures 3 Notificacions

Fer tramits electrénics o Presentar factures Rebre notificacions
presentar sol:licituds. electroniques. electroniques.

.......................................................................................................
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Tramits

Fer tramits electronics o presentar sollicituds.

.
---------------------------------------------------------------------------------------------------



élAjuntamentd'Amposta f G+ v ©O o] -y
: Il

i ' " | ) YiPYio

Inici | LaCiutat | L'Ajuntamen

Inici > L'Ajuntament
agenda

} tots els tipus v

Tramits i gestions

< setembre 2018 >

dtdm:Rdo S di Sevaids Rig Des d'aquesta pagina podeu accedir als tramits i gestions que podeu realitzar amb I'Ajuntament d'Amposta.
152

o2 TR S e e i
o 1112 13 14 15 18 Notificacions electroniques

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30 Pot accedir al servei e-NOTUM per consultar les seves notificacions electroniques.
20/9/2018, 21 h

> Setmana mundial de
'Alzheimer: 2a Gala

Notificacions

Houtcacion amposta.cat/tramits

21/9/2018

O e e B Accedir al servei e-NOTUM
Festival Internacional

d'Ornitologia del Delta de

I'Ebre

21/9/2018, 19:00h . ., N .

> Qué és I'Habitatge Cercar tramits per text tramitacio electronica
Cooperatiu?. El model de

les Cooperatives
d'Habitatge en cessié d'us.
El cas de la Cooperativa



Tramits per temes
Tots els tramits Tramits generals 2 Tramits destacats
Activitats Esports Pagesia i Medi Natural
Banc de terres Obres i Serveis Personals
Comerg i mercat municipal OGT (Oficina de Gestio Tributaria) Policia Local
Empresa i Promocié Economica Padro d'Habitants Recursos Humans
Ensenyament Secretaria

Tramits

Tramits destacats Tornar a lindex

tramitacio electronica

Autoritzacid o comunicacio de crema de rama

Dades del creditor (annex per a alguns tramits)

Instancia genérica

Presentacio de factures (factura electronica o paper)

= Tots els tramits

{11
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Inici *» Tramits i gestions » Instancia genérica

Instancia generica

Descripcio

Aguesta instancia us permet presentar una sol-licitud al vostre ajuntament o bé fer arribar un recurs conftra alguna
actuacio o decisio municipal.

Podeu fer servir aquesta instancia quan no existeixi un tramit especific que s'adapti a la vostra necessitat..

Qui el pot demanar?

Qualsevol persona.

Periode de I'any en qué es pot demanar

Durant tot I'any.

tramitacio electronica

{11
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Dades de la Sol-licitud

Exposo:*

Sol-licito:*

Documents relacionats:

@Adjuntar-hi documents
Maxim 15 documents ( total de 100 MB )

Informacio de la Sol-licitud

Vull rebre comunicacio relacionada amb aguest servei
[J Per SMS:

[J Per correu electronic:

Regulacio exercici de drets previstos a la Llei 15/99 (LOPD)

Prement el botd "Continua™ esta a punt de manifestar la seva voluntat de signar el present document, que gquedara

vinculat a les seves dades identificatives (nom, cognoms i NIF) autenticades en accedir al sistema

D CEEIID CZD

tramitacio electronica
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Instancia geneérica

Els camps amb un asterisc (*) s6n obligatoris

Dades del Representant

Es necessari marcar aquesta casella si s'emplena el formulari en representacié d'una altra

persona

Dades del Sol-licitant / Interessat

Nom:* Primer cognom:*

Segon cognom:

Rao social:

Tipus de document:* NUOm. de document:*
DNI/NIF ™

Tipus de via:* Nom de la via:*

Carrer v
Bloc: Escala: Pis: Porta:
Provincia:*

v v

Num.:* Lletra:

Nucli o barri:

Municipi:* Codi postal:*

Km:

Identifiqueu-vos

Carpeta ciutadana
Els meus tramits i
dades personals
Queé és?

Accedeix
fes-ho
anmb m

% 9 ) Finestreta
Unica Empresarial

Canal Empresa, €l portal de la FUE amb
serveis i tramits per a empreses

z Cerca guiada de tramits
per a activitats

Conegueu els tramits que heu de fer per
iniciar una activitat economica

tramitacio electronica
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-
@ Ajuntament dAmposta

Instancia genérica

La seva sol-licitud s'ha rebut satisfactoriament.
Gracies per utilitzar aquest servei

ID Registre: E/001756-2018
Data i hora: 21/09/2018 D8:37:57

Dades del Sol-licitant / Interessat

Nom: JESUS FERRE FORNOS

Rat social:

DNI/ NIF: MR

Domicili: GErmemeweaaete k.. Bloc: Escala: Pis: 3 Porta: 1 Nucl Municipal:
Municipi: AMPOSTA (Tarragona)

C.P.: 43870

Telefon fix:

Teléfon mabil: GRSISSET

Adreca electronica

Dades del Representant

MNom:

Rad social:

Tipus de document:

Domicili: , Km.: Bloc: Escala: Pis: Porta: Nucl Municipal:
Municipi: ()

CP:

Telefon fix:

Telefon mobil:

Adreca electronica

Dades de la Sol-licitud

Exposo: -
Sol-licita

Documents relacionats:

tramitacio electronica
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.................................

Avis per

electronic

= Sol-licitud registrada 1 missatge
De: [:a_iuntament@ampcsta.cat:] 21 de Setembre 2018 08:37
Per: [:jferref@amposta.cat:]

Sr./5ra. JESUS FERRE FORNOS, la seva sol=licitud del tramit Instancia
genérica s'ha rebut correctament.

Dades d'identificacid del tramit:

Mumero de registre: E/001756-2018

Datai hora: 21/09/2018 08:37:55

Gracies per utilitzar el nostre servel de tramits en linia.
Atentament,

Ajuntament d'Amposta.

tramitacio electronica
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Avis per
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ne O 9.4 00857
& 600124712 Re: @
dimarts + 13:04

; Contrasenya : 137878

(@) ; Contrasenya : 828862
08:38
Sr/Sra FERRE, la seva sol-licitud s'ha rebut correctament. Num de registre: E/

O & 0017562018

19 mi

Q Missatge de text >

tramitacio electronica R

.
.
.
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Catald| Castelld Ajuda n

(V= Tramits per Internet &

Identifiqueu-vos per continuar...

Identifigueu-vos amb el mobil

Document identificatiu

NIF » |[12345678A

Namero de mobil

0034 |669111222

Utilitza el meu idCAT Mobil

Dona'm d'alta

O altres sistemes

ﬂ Certificat digital: idCAT, DNIe, altres.

[ Cl@ve PIN24, Ciutadans UE...

®

tramitacio electronica

Cancel la sessid

=3
o



..............................................................................................
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per internet

1 Tramits 3 Notificacions
Fer tramits electronics o Presentar factures Rebre notificacions
presentar sol-licituds. electroniques. electroniques.



-------------------------------------------------------------------------------------------

Factures

Presentar factures electroniques els proveidors.

.
---------------------------------------------------------------------------------------------------



Que eés?

La factura electronica és una
factura que no utilitza el paper
com a suport, sind un fitxer
informatic.

Incorpora la sighatura electronica
per tal de garantir la integritat de
la informacié continguda

facturacio electronica

.......................................................................................................
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“Una factura electronica és el document tributari generat per mitjans
informatics en format electrénic, que reemplaca al document fisic en
paper, perd que conserva el seu mateix valor legal amb unes
condicions de seguretat no observades en la factura en paper.”

/

Com garantir la
legalitat i la seguretat?

Certificat digital: \
Té validesa legal quan du una signatura electronica
avancada basada en un certificat digital que
garanteix la seva autenticitat i integritat

— EDI
% é Susceptible de ser trames per mitjans electronics |
'\ & relaciona a clients i proveidors !

allwiv
e
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Facturacié en paper:

0=0 0OLlith »OLY 20 =0 j &

AEAT
Emissor generala Es flanqueja i s'envia Destinatari rep la factura, Arxivament de La factura queda
facturaila per correu postal la revisa i comptabilitza, i la factura disponible per auditories
imprimeix tramita el pagament ilo inspeccions fiscals

Facturacioé electronica:

05 %0)= . % @ L O-EF -%0¢a

Emissor genera la Enviament de la Destinatari rep la factura Arxivament de la Si és necessari, es

factura electrénica i electrénica, la revisa i factura electronicaide lliura telematicament
factura per mitjans ’

signada amb un telemétic?s ! valida, | tramita el la informacio sobre la ala AEAT

certificat reconegut pagament seva validesa

Punts clau ‘@\

* Tot el procés es realitza a través d'un * L'emissor no necessita guardar els documents signats
ordinador o tablet, i no cal imprimir la factura  electrénicament, amb la matriu ja és suficient

® Mateix procés comptable en paper que en * El receptor ha de conservar la factura facturacio electronica
electrénic electronica i la validacio d'aquesta

23



Beneficis

Redueix els costos

Estalvi del temps i personal
en tasques que no aporten
valor. S'estalvia en paper,
segells i ensobrat.

Optimitza els processos

Agilitzacio dels terminis de
pagament en permetre que la
factura entri abans al circueit
de validacié

Millor gestid i control

Permet obtenir informacio en
temps real. Es redueix el
temps de gestié. Es un procés
mes rapid. Presa de decisions
de manera meés agil

Eliminacioé del rebuig de
factures per errors en el seu
contingut. Es valida en el
moment d'introduir-la

wiryiy,

Reduccio d’errors

Plenes garanties a la recepcio
i registre de factures per part
de 'Ajuntament.

La comptabilitat i l'adminis-
tracié sén automatiques.
Dades de qualitat, sense
errors

Integracié amb ERPs.
Optimitzacié de la tresoreria.
Recursos financers (factoring
i confirming)

facturacio electronica

.......................................................................................................



= Estado de la factura wiryiy,

R = Registrada
RRCF = Registrada an RCF

Beneficis s

P = Pagada
RZ = Rechazada
A = Anulada
f R Q Busgueda Avanzada
Factura « Registro ~ Oficina Contable ~ Organo Gestor ~ Unidad Tramitadora ~ importe ~ info
=RZ
B (o] b —— - - e ——— - - - m—— - = — AP -
= o - - - -~ - - - A W - p— =RZ &
[ — ———— @ a— e ——— - — = A
- (0] - . -
. - - - e - . e— — A E

llustracién 18: Listado de facturas. . .
facturacio electronica

.......................................................................................................
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Beneficis de les

Sense esperes Qualsevol hora del dia Qualsevol lloc

Rapidesai agilitat en la Accessibilitat als serveis Eliminacio de la

peticié del servei requerit publics 24 hores els 7 necessitat de desplacar-
dies de la setmana se fisicament a

l'Ajuntament d'Amposta

.. a banda dels efectes beneficiosos que representa per la medi ambient la reduccio de ['us del paper

.......................................................................................................
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Quan es obligat facturar
?

L'obligacio de a lAjuntament de
les empreses és per imports superiors a 5.000 euros.

facturacio electronica

.......................................................................................................
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Qui no esta obligat?

Professionals Persones juridiques

Persones fisiques amb indepen- Quan les seves factures emeses
dencia de la quantia de les seves tinguin un import no superior a
factures emeses. 5.000¢€.

No obstant qualsevol proveidor podra presentar les factures en format
electronic sigui quin sigui el seu import, si aixi ho desitja.

facturacio electronica

.......................................................................................................



..............................................................................................

cir:iv
L 4 ' |
Nomes s'accepten dos tipus de
factures
Factures electroniques Factures en paper
Presentacié de factures Al Registre General de
electroniques al punt general sera 'Ajuntament d’Amposta, situat a la
el de 'Administracio de l'Estat Placa de l'Ajuntament, 3-4, 1er pis,
(FACe) d'’Amposta

No s'accepten factures per correu-e, ni altres formats

facturacio electronica

»
.......................................................................................................
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Com puc generar una factura
electronica?

Es un fitxer informatic en format Facturae. Esta signat
electronicament per garantir la integritat del contingut de la
factura, pero no la seva autoria.

Per aquesta rao, la factura electronica pot ser signada per
'emissor, o pot delegar-se la signatura en un prestador de
serveis de facturacio.

facturacio electronica

.......................................................................................................
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Quines solucions gratuites existeixen
per crear i enviar factures?

Crear i enviar poques factures,
sense necessitat de certificat
digital :
B2B Router: Sense necessitat
de certificat digital.

Pimefactura: Solucions de la
patronal PIMEC. Tambeé permet
pujar factures electroniques
creades.

....................................................

Solucions nomeés per crear:

www.facturae.gob.es: Ministeri
d’'Industria, Turisme i Comerc.

Complements per a Microsoft
Word 2010.

FacturaDirecta by Conductiva:
Servei al nuvol amb gratuitat

limitada. facturacio electronica



....................................................
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Solucions de pagament

Empreses especialitzades com:;

eFACTURA-Seres (fins a 3
factures mensuals),

TS-FACTURA de T-Systems,
EdasFActuras (ZeroComa),

CAMERFACTURA (Camerfirma),
baVel (Voxel Group)

EDIVERSA (Intercambio
Electronico de Documentos, SL)

....................................................

Algunes entitats bancaries t'ho
poden gestionar de manera
gratuita o per un import reduit,
com ara;_

CAIXAFACTURA (La Caixa)
BS Factura (Banc Sabadell)

facturacio electronica
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Sera necessari que a cada factura a l'Ajuntament
d’Amposta hi figurin les segients unitats o codi DIR 3

L01430141

Oficina comptable Organ gestor Unitat tramitadora
101430141 L 01430141 L 01430141
(Intervencio) (Alcaldia) (Intervencio)

facturacio electronica

.......................................................................................................
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Presentacio de factures electroniques al /
punt general sera el de 'Administracio de
'Estat (FACe)

face.gob.es
facturacio electronica

.......................................................................................................



Les factures electroniqgues que es remetin a les Administracions Publiques
(ambit Llei 25/2013) hauran de presentar-se en format XML, segons el model
Facturae, versions 3.2 o 3.2.1 | estar signhades amb signatura electronica
avancada, basada en un certificat digital reconegut (especificacions XAdES).

Ch

XML*

* Aquest format permet
una major
interoperabilitat

Important ‘@

® Les factures que no compleixin amb 'esquema facturae es rebutjaran
http://www.facturae.gob.es/

* Només s’accepten les extensions publicades al MINETUR i MINHAP: postal, turisme i viatges, serveis
essencials canalitzats: aigua, llum i gas

Les extensions que no compleixin amb els esquemes publicats al MINETUR i MINHAP es rebutjaran

http://www.facturae.gob.es/formato/Paginas/extensiones-formato.aspx

Entre empreses, la legislacié permet I'Us de diferents formats, sempre i quan el contingut del document sigui
I'exigible legalment per qualsevol factura.

35
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Normativa

e Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls
de la factura electronica i creacio del
registre comptable de factures en el sector
public (LFACT).

e Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions
publiques (LPACA). En particular els articles
2,14.2,16.5116.8 i el primer punt de la
disposicié addicional primera.

e Bases d'execucio del pressupost del Consell
Insular de Menorca de l'exercici 2017 (BEP).
En particular les bases: 18.1 (Documents
necessaris i suficients per al reconeixement
d'obligacions) i 18.2 (Tramits).

.....................................................
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e Reial decret 1619/2012, de 30 de novembre,

pel qual s'aprova el Reglament pel qual es
regulen les obligacions de facturacio.

Ordre HAP/492/2014, de 27 de marg, per la
qual es regulen els requi- sits funcionals i
tecnics del registre comptable de factures
de les entitats de l'ambit d'aplicacio de la
LFAC. Especialment l'annex Il sobre les
regles de validacio de les factures
electroniques.

Ordre HAP/1074/2014, de 24 de juny, per la
qual es regulen les condicions tecniques i
funcionals que ha de reunir el punt general
d'entrada de factures electroniques.

facturacio electronica
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per internet

1 Tramits 2 Factures
Fer tramits electronics o Presentar factures Rebre notificacions
presentar sol-licituds. electroniques. electroniques.

.......................................................................................................



Notificacions

Rebre notificacions electroniques.

.
---------------------------------------------------------------------------------------------------



..............................................................................................

Licitacions, A les empreses els Cal consentiment previ
autoritzacions, registres, interessa reduir el temps de l'empresa, o bé es
subvencions, resolucions,  de tramitacio. regula la obligatorietat.

decrets, notificacions per
a contractacio, etc.
notificacio electronica

.......................................................................................................
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Que es leNOTUM

Servei de notificacions Per mitjans Adrecat a la No requereix de
d’actes administratius electronics ciutadania i empreses certificat electronic

.......................................................................................................



Notificacio tradicional

V13 que suscribe deckes que ¢l el iesetado ha sdo
desidarmnle:

f Intregado ! Behsado

EFIQUETA DE CERTIFICADL

CERTIFICADO

INTERNET www.correas.es

INFORMACION 902 197 187 »
T

“ 2 m m = = EE == === @=E@=E®==@8@=®8=2@828203 =828 2338538588385 5 =558 8838553 =¥83 8388385383 ¥85¥83 08 ¥85¥8 8858838088588 0885¥8 888538088588 868

NANTEICACION

FIEMA

l ENTREGA DOMICILIARIA l

1. Entenedo a Domiciio
EMELEADT & 2 Diracciin Insorecia
3 fusans Reparts

4. Dascorociio

5 Faderidos

7. No 52 haca

fora g readlzy y oo fe dof cusalr

r tadis de laonituy
ISR N AORRTPARER Pak Suaiu Pa v T T vt - AP ENE 0N N0 BURNLPRCAN TN NBRI0 (STt LINITE |

1 OFICINA |

=

Enlragado

. K relirado

=

(ODRREOS
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notificacio electronica



Punts febles de la notificacio tradicional en paper b
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: CERTIFICADO
I TFICADO | S g A BRCINA B
TR T DIVERLCKIN

» Menor eficiéncia de la notificacio:

O L'interessat no sempre es troba al seu
domicili

O Cal reintentar la notificacié una altra
vegada en un horari diferent, durant els 3
dies seglents al primer intent

o Si no es pot efectuar la notificacio, cal
publicar-la en el tauler d’edictes i Butlleti
Oficial que correspongui

» Menor eficacia notificadora:

o Amb la notificacié tradicional, en molts
casos no s’aconsegueix fer coneéixer a
I'interessat I'acte notificat. notificacio electronica



Las notificaciones en la Ley 39/2015 (Arts. 14, 37 a 46)

Preferentemente Excepciones:
por medios .

s Comparecencia
electronicos espontanea

Notificacién por
entrega directa

Tipos:

En papel
(estaran
dfffom'bfes en la
sede electronica)

Electrénicas

Relacion por medios electronicos

Potestativo para las

Podran solicitar en cualquier momento

personas fisicas la notificacién por medios electrénicos

Obifgatorl'o para: Personas juridicas, Entidades sin personalidad
juridica, Profesionales Colegiados, Notarios y registradores de la
propiedad, Representantes de los interesados, Empleados de las AAPP

por @montsecarpio

Responsable

El érgano que
dicto el acto

Ante interesados
desconocidos, se ignore
el lugar de la
notificacion o no

se haya podido
practicar:

Se efectuara mediante
anuncio publicado en
el BOE
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Notificaciones electrénicas

Prdctica: mediante Practicada: en el
‘compammm en ‘momento en que

la sede electrénic se produzca el acceso
Rechazad. .wdras La falta de aviso en su
.mtumles despuas de su dispositivo no su one
puesta a disposicion sin  la ineficacia de la
acceder al contenido  notificacén

Publicacion del
acto adtvo.

Si el destinatario es
una pluralidad
indeterminada de
personas

Procesos selectivos o
de concurrencia
competitiva

notificacio electronica
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Caracteristiques

Preferentment les Generalment, no Les AAPP han d’'enviar un
notificacions seran requereix de certificat avis al dispositiu/adreca
electroniques. electronic electronica de

l'interessat, per informar-
lo de la posada a
disposicié d'una e-
notificacio

notificacio electronica

.......................................................................................................



.................................................................

Permet

Coneixer el diposit d'una Llegir el contingut de les
notificacio per canals no notifiacions i obtenir una
formals (correue electronic copia impresa.

i/0 SMS)

Veure la llista de Rebutjar una notificacio
notifiacions dipositades | abans d'obrir-la.

l'organisme emissor.

.................................................................
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Descarregar tots els
documents associats a una
notifiacio electronica (la
resolucio, la notificacio,
l'acceptacio o rebuig, etc.).

notificacio electronica



................................................................

Beneficis

Immediatesa en la Incrementar eficiéncia i
notificacio, no fan falta eficacia

reintents

S'envia un avis al dispositiu o Servei més rapid i agil

adreca electronica de
linteressat, per informar-lo
de la posada a diposicié d'una
e-notificacio

................................................................

{11
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Estalvi costos materials i
personals

Meés proximitat a la
ciutadania.

notificacio electronica
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Beneficis de les

Sense esperes Qualsevol hora del dia Qualsevol lloc

Rapidesai agilitat en la Accessibilitat als serveis Eliminacio de la

peticié del servei requerit publics 24 hores els 7 necessitat de desplacar-
dies de la setmana se fisicament a

l'Ajuntament d'Amposta

.. a banda dels efectes beneficiosos que representa per la medi ambient la reduccio de ['us del paper

.......................................................................................................



Acceés a l'espai
personal de
) notificacions

Acceptada explicitament

[

Dipositada J >

Transcorreguts 10
dies sense acces

W

Rebutjada
sense acceés

.

Rebutjada
W explicitament

{ Practicada

Visualitzada J

‘{ Rebutjada

f Rebutjada

Transcorreguts 10 dies
sense accés des del diposit

sense accio
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Per accedir a les
notificacions

Identificacié amb certificat Identificacio sense certificat
Un certificat digital ( com per Contrasenya d'un sol us que rebra
exemple IDCat o DNIe) reconegut | al seu correu-e o telefon mobil.

classificat per CAT-Cert-Agencia
catalana de certifiacio.

notificacio electronica

.......................................................................................................
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Benvolgut / Benvolguda,

Us comuniguem gue teniu a |a vostra disposicio una comunicacio electrdnica

Prova per una formacid

L 4
AV I S pe r Organ Ajuntament d'Amposta

Data de dipasit 12/09/2018 13:03:53

Referéncia 12345
Nuim. registre de sortida 5/003055-2018

Accediu amb: Contrasenya

. u
e e‘ t ro n I ‘ Per a accedir heu d'utilitzar el NIF****57K

« EMAIL: j****@iconalab.com
o
+ MOBIL: **+*=*357

notificacio electronica

“ 2 m m = = E == === @=@=E®=®=@88=58=@8@803=38=2@32 8283385358388 =85 558383 8838533 %8388 ¥858 8 8¥85¥8 8>¥8588885¥8 8 ¥858 85853838 8"¥858 885858 8"¥85 8858588888883 838 8 8%¥8 88585808 8588 888898

"
.
.
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Organ

Data de dipaésit

Referéncia
Num. registre de sortida

Accediu amb:

Avis per

electronic

Ajuntament d'Amposta

12/09/2018 13:03:53

12345
5/003055-2018

Contrasenya

Per a accedir heu d'utilitzar el NIF******57K

« EMAIL: " @iconalab.com
0
» MOBIL: ******267

Accés a la comunicacic

També podeu accedir al contingut de la comunicacid des del nostre espai de notificacions i

comunicacions electrénigues

Cardialment,

Ajuntament d’Amposta

notificacio electronica

Id. comunicacit: 3911702
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.
.
+

& 600124712 AVE

Avis per

13:04

Us informem que teniu a la vostra
disposicio una comunicacio
o electronica de: Ajuntament d’/Amposta
@ httpi//c.aoc.cat/27catt

11 min

° Missatge de text >

d ©) (m]

| S —

“ 2 m m = = E == === @=@=E®=®=@88=58=@8@803=38=2@32 8283385358388 =85 558383 8838533 %8388 ¥858 8 8¥85¥8 8>¥8588885¥8 8 ¥858 85853838 8"¥858 885858 8"¥85 8858588888883 838 8 8%¥8 88585808 8588 888898

notificacio electronica
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L'ajuntament d’Amposta, de forma
habitual (2019), envia les notificacions
que es pot veure amb contrasenya

Identificacié amb certificat Identificacio sense certificat
Un certificat digital ( com per Contrasenya d'un sol us que rebra
exemple IDCat o DNIe) reconegut | al seu correu-e o telefon mobil.

classificat per CAT-Cert-Agencia
catalana de certifiacio.

notificacio electronica

.......................................................................................................
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Benvoigut / Benvolguda,

Heu rebut una comunicacié del Podeu
consultar-la a l'enllac seguent.Par tal de garantir que podeu accedir a les
vostres comunicacions, us agrairem que ens infformeu de qualsevol canvi del
seu correu electronic o teléfon mobil.

I d e n t i fi C a C i 6 Comunicacié de tramit del Sindic de Greuges de Catalunya

Organ
Data de diposit 30/10/2014 14:04:492

sense s

Nam. registre de sortida
Accessible amb sl
contrasenya

certificat E——

notificacio electronica



..............................................................................................

Identificacio
sense
certificat

Notificacions | comunicacions electroniQues

Accés a la vostra bustia
Si us plau escolliu el métode d'accés

Amb certificat digital Amb contrasenya
DNie, CAT. etc dun sol is

emes sulteu el nastre Centre de suport

notificacio electronica

.......................................................................................................



Notificacions 1| comunicacions electroniques

Accés a la vostra bustia
Si us plau escolliu el métode d'accés

Amb contrasenya
dun sol is

Identificacio
Per obtenir una contrasenya d'un sol (s introduiu
sense e

CIF

Només s la notificacid va adragada a una empnesa

certificat e

Envia'm la contrasenya  Ja he r=tuds

notificacio electronica



........................................

Identificacio
sense
certificat

Notificacions i comunicacions electroniques

Acceés a la vostra bustia
Si us plau escolliv el méfode d'acceés

Amb contrasenya
dun sol (s

© Contrasenya enviada correctament a quim@sindic cat

Si us plau introduiu la contrasenya que acabeu de rebre

m Shenmi

notificacio electronica



......................................

Identificacio
sense
certificat

Q \
De: Servei de contrasenya <noresponeu@enotum.cat>
Per a:
Afc
Tema: Paraula de pas per al servei de notificacions electroniques
La contrasenya que heu sol-licitat és T18794
Ha estat generada a les 13:15 i la podeu emprar fins les 13:45
Exhaurit aquest termini, haureu de demanar una de nova.
/

notificacio electronica
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Identificacio
sense

certificat

Notificacions i comunicacions electroniques

Acceés a la vostra bustia
Si us plau escolliu el métode d'accés:

Amb contrasenya
d'un sol s

o Contrasenya enviada correctament a quim@sindic cat

Si us plau introduiu la contrasenya que acabeu de rebre:

718794 X

LU VRl No [he rebuda

notificacio electronica
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Altres administracions, tot i que demanin certificat, si l'organitzacié
no té CIF sind NIF, es pot utilitzar U'idCAT mobil amb un codi que
t'envien al mobil o al correu electronic, per exemple els persones

autonomes que no son empresa

Identificacio amb certificat

Un certificat digital ( com per
exemple IDCat o DNIe) reconegut |
classificat per CAT-Cert-Agencia
catalana de certifiacio.

...................................................

Identificacio sense certificat

Contrasenya d'un sol us que rebra
al seu correu-e o telefon mobil.

notificacio electronica



-
& | Ajuntament d’Amposta

n Notificacions | comunicacions

Inicieu sessio
Amb enviament de codi

NIF/NIE -

12345678A 0 B12345676

Mabil o correu electronic

666 555 444 0 exemple@domini.cat

Un codi s'envia al mobil o al correu electronic que haguéreu
informat a I'Administracié en la Sol-licitud o I'Ambit del
procediment especific. Més detalls

Ja teniu el codi?

0

Amb idCAT mobil (o @Clave)

dni £ Certificat digital: idCAT, DNIe, alires.

notificacio electronica
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4 Consell Comarcal Catala [v]
AV de rAit Camp

Notificacions i comunicacions

Inicieu sessio
Amb enviament de codi

NIF/NIE ~
12345678A

Mobil o correu electronic

PQWDR234@gmail.com
e —.

Envia'm un codi

Un codi s'envia al mobil o al correu electronic que haguéreu
informat a I'Administ en la Sol-licitud o I'ambit del
procediment especific. Més detalls

Ja teniu el codi?
0

dni & Certificat digital: idCAT, DNle...

Servei de contrasenya =noresponeu@enoturr 15:00 (fa 0 minuts)
@ per a usuari [«

La contrasenya que heu sol-li@tat és 882898

Ha estat generada a les 15:00 i la podeu emprar fins les 15:30

Exhaunt aguest termini, haureu de demanar una de nova.

Verificacio del codi

Encara no heu rebut el codi?
sol-liciteu un nou codi

Introduiu el codi que heu rebut:

882894

Verifica

notificacio electronica
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& ‘ Ajuntament d’Amposta iy

Notificacions i altres comunicacions electroniques Qi"i'

Torneu a la bustia

Prova per una formacio
(2 L'accés a aquesta notificacio no té data de venciment.

La notificacid per mitjans electrénics s'entén rebutjada a tots els efectes quan no s'hagi accedit al seu contingut dins dels 10 dies
naturals (o 5 dies naturals, en cas de nofificacions en matéria de contractacié publica), a comptar des de la seva posada a disposicid
a favor de la persona interessada o representant, tot aixd llevat que, d'ofici o a instancia del destinatari, s’acrediti la impossibilitat
técnica o material per accedir-hi (arts. 56.4 de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya i 151.4 del Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s'aprova el text refos de la Llei de

contractes del sector public).

© Accedeix a la notificacié

Sobre aquest enviament

Tipus enviament Comunicacié

Posada a disposicié 13-03h del 12/09/2018
Estat En termin

Métode d'accés Contrasenya
Contactat per Correu electronic, SMS

notificacio electronica

A Accessibilitat | Suport




by
@ ‘ Ajuntament d’Amposta

Catala [v|

Motificacions 1 altres comunicacions electroniques 699443267

Cerqueu entrades

Introduiu la vostra cerca je

- Estat

® Qualsevol
o llegides
n termini

racticades

* Data disposicid

ddmmfaa |al dd/mm/aa

~ Entitat

Totes [v]

~ Etiqueta

Totes [v]

» Accés amb
O Contrasenya
() Només cerfificat

v Adreces d'entrada
Di“**s@iconalab.com

Tomeu a la bistia

Prova per una formacio

Practicada a les 13:34h del 12/09/2018

Referéncia: 12345

- Acte administratiu
Registre: S/003055-2018 Ei‘

<~ cartellAE - Descarrega (pdf)

Prova per una formacid per empreses

Sobre aquest enviament ( Justificant (PDF) )

Tipus enviament Comunicacié

Posada a disposicio 13:03h del 12/09/2018

Estat Acceptada,a les 13:34h del 12/09/2018
Métode d'accés Contrasenya

notificacio electronica

Ajuntament d"Amposta. T

Servei prestat en col-lab

Accessibilitat | Suport
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Evidéncies del procés de comunicacid

Dades d'identificacio de la comunicacio

Organisme: Ajuntament d'Amposta

Departament: Ajuntament d'Amposta

Titol de la comunicacio: Prova per una formacio

Referencia de la comunicacio: 12345

Data de registre: 12/09/2018 13:03:17

Posada a disposicid el dia 12/09/2018 13:03:53

Accés el dia 12/09/2018 per JESUS L

Acceptada el dia 12/09/2018 per JESUST =77 777

Destinataris de la comunicacio

#ID: 3.911.702

Num. de registre:S/003055-2018

Nom / Raé social

N: JESUS:® =70 o r

Document

Us TTICNIF

Documents annexats (1)

Acte administratiu: cartellAE pdf

Evidéncia del dipdsit: PosadaDisposicio.xml

Evidéncia de l'acceptacio: AcceptacioCiutada.xml

notificacio electronica
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b 808 ANIVERSARI DE LA *
BATALLA D L'EBRE

1938/2018.AMPOSTA

amits i gestions | Informacié Oficia i Oferta piblica de treball | Transparéncia Participacio

agenda

Bus urba gratuit, regal d'un casc per a
bicicletes i activitats infantils,
novetats de la Setmana Europea de la
Mobilitat

Del 17 al 22 de setembre, el bus urba d'Amposta

tots els tipus v

< setembre 2018 >
dl dm dc dj dv ds dg

1 2
U e e A
6

10 11 12 13 14 15 1 sera gratuit ... COMPRAR
17 18 19 20 21 22 23 publicat el 14/09/2018 ENTRADES
25 26 27 28 29 30 ONLINE
18/9/2018,19.30 h www.amposta.cat/

vendaentrades

> Setmana mundial de Isi d'avi | inf .
I'Alzheimer: Presentacié EEEE -AVis- El sistema d'avisos a les infraccions

llibre = lleus de transit avisa a 177 infractors
en un trimestre

19/9/2018, 19:30 h Institut Catala

> Trobada del Club de ) o L y ) de la Salut
lactira CafeTertalia " La infraccié més repetida és la d'estacionar sobre a v S
p— - la:vorerais: Demanar cita prévia
19/9/2018, 19.30 h s o

; e ublicat el 06/09/2018 .
> Setmana mundial de R L P T A p DESCARREGA AQUI
I'Alzheimer: Xerrada L'AGENDA CULTURAL
A MENSUAL EN PDF

20/9/2018,21 h .« .. e
> Setmana mundial de notlflcaCIO eleCtrOﬂlca

Plehchmer 22 Gala = m El Centre de Tecnificacié Esportiva AMPOSTA

solidaria n D& .
Terres de I'Ebre estrena nova imatge BEETAO R LIRRRE
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Inici = LaCiutat = L'Ajuntament Tramits i gestions Informacio Oficial Comunicacié Perfil del contractant Oferta publica de treball Transparéncia Participacio

Inici > L'Ajuntament
agenda

tots els tipus v

Tramits i gestions
< setembre 2018 >

di dm dc dj dv ds dg Des d'aquesta pagina podeu accedir als tramits i gestions que podeu realitzar amb I'Ajuntament d'’Amposta.
1 2

3 4 5 6 7 8 9

o 1112 13 14 15 16 Notificacions electroniques
17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30 Pot accedir al servei e-NOTUM per consultar les seves notificacions electroniques.

18/9/2018,19.30 h
> Setmana mundial de

I'Alzheimer: Presentacio > "
llibre Notificacions

electroniques

19/9/2018, 19:30 h

> Trobada del Club de
Lectura Café-Tertdlia

19/9/2018,19.30 h

> Setmana mundial de

I'Alzheimer: Xerrada
20/9/2018, 21 h Cercar tramits per text
> Setmana mundial de

I'Alzheimer: 2a Gala
solidaria

B Accedir al servei e-NOTUM

més activitats

Tramits per temes
oferta publica de treball notificacio electronica

Tots els tramits Tramits generals Tramits destacats
> Administratiufva a

feficiyace lutsme Activitats Esports Pagesia i Medi Natural



....................................................

Normativa

e Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions
publiques (LPACA).

e Llei40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic
del Sector Public.

e Llei11/2007, de 22 de juny, d'accés

electronic dels ciutadans als Serveis Publics.

e Llei26/2010, de 3 d'agost, de regim juridic i
de procediment de les administracions
publiques a Catalunya.

....................................................
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e Llei29/2010, del 3 d'agost, de l'us dels

mitjans electronics al sector public de
Catalunya.

Reial decret legislatiu 3/2011, de 14 de
novembre, pel qual s'aprova el text refos de
la Llei de contractes del sector public.

Llei 18/2009, de 23 de novembre, per la
qual es modifica el text articulat de la Llei
sobre transit, circulacié de vehicles de
motor i seguretat viaria, aprovat pel Reial
decret legislatiu 339/1990, de 2 de marg, en
matéria sancionadora.

notificacio electronica
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